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Von Beginn
an dabei

Seit es die Opferhilfestelle gibt, ist
Barbara Banzer dabei und weiss,
welches die Sorgen der Opfer sind.
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Seit zehn Jahrenist das
Opferhilfegesetz in Kraft.
Dessen Grundsatz besteht
darin, dass die Erfahrung,
Opfer einer Straftat
geworden zu sein, nicht
ungeschehen gemacht
werden kann. Die
betroffenen Personen
sollen jedoch bei der
Bewiltigung der
zahlreichen und
vielfaltigen Probleme, mit
denen sie infolge einer
Straftat konfrontiert sind,
bestmdglich unterstitzt

werden und Anspruch auf
staatliche Hilfe haben.
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insgesamt
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Zehn Jahre Opferhilfe
Wer hat Anspruch?

Anspruch auf Opferhilfe
haben Personen, die durch
eine Straftat in ihrer korperli-
chen, psychischen oder sexu-
ellen Integritat unmittelbar
beeintrachtigt worden sind
und Hilfe bei der Bewaltigung
ihrer Situation benétigen.
Ebenfalls Anspruch haben
Angehorige sowie Hilfe leis-
tende Personen, welche un-
mittelbar in ihrer kdrperlichen
und psychischen Integritat
beeintrachtigt wurden.

Wie hilft die Opferhilfe?

Die Opferhilfe besteht in per-
sonlicher Beratung und Hilfe-
stellung, Vermittlung von
Fachpersonen sowie finanziel-
ler Hilfe. Opferhilfe wird von
der Opferhilfestelle geleistet.
Die Opferhilfestelle ist eine
fachlich selbststandige Bera-
tungsstelle zur Durchfiihrung
des Opferhilfegesetzes.

Wer kannim
Notfall helfen?

24-Stunden-Hilfe erhalt man
im Notfall auch beim Krisenin-
terventionsteam (KIT Stiftung
fur Krisenintervention), Uber
Polizeinotruf (117) oder beim
Frauenhaus Liechtenstein.

Frauenhaus
+423 3800203 (24 h)

Infra (Informations- und
Kontaktstelle fur Frauen)
+423 23208 80

Amt fur Soziale Dienste
+423 2367272

Opferhilfestelle
+42323676 96

Kriseninterventionsteam
+423236 48 33

Landesspital
+42323544 11

«Den Opfern eine
Stimme geben»

Seit zehn Jahren gibt es die Opferhilfestelle (OHS) in
Liechtenstein und seit zehn Jahren wird sie von Barbara
Banzer geleitet. Wir haben sie besucht.

ey
A Michael Winkler
mwinkler@medienhaus.li

s ist ein kleines Biiro, in dem
E Barbara Banzer an der Land-

strasse 190, im Postgebaude
von Triesen, arbeitet. Der Kaffee-
raum ist in etwa gleich gross. Ein
kleiner Tisch, ein Schreibtisch und
eine Wand mit Regalen, in denen
sich die Akten und wichtige Literatur
befinden.

Der kleine Tisch ist kein Zufall.
Die Menschen, die Barbara Banzer
aufsuchen, sind meist alleine. Oft
nicht nur beziehungstechnisch iso-
liert, sondern auch einsam. Voller
Schuldgefiihle gegentiber dem, was
ihnen widerfahren ist. Korperliche
und psychische Gewalt oder Stalking
sind nur grobe Beschreibungen des-
sen, was Opfer von Straftaten erle-

ben miissen. «Gerade bei uns ist es
heikel, einzelne Fille herauszupi-
cken, weil man schnell Riickschliisse
auf’konkrete Personen ziehen kann»,
erklart Barbara Banzer. Verschwie-
genheit, Anonymitét, Empathie und
vor allem konkrete Hilfe sind die
Stirken der Opferhilfestelle. «Wah-
rend sich bei Straftaten die Behoren
und Gerichte mit den Tétern be-
schaftigen, bleiben Opfer oft in der
Luft hingen», erklart die Leiterin der
Opferhilfestelle. «Meine Aufgabe ist
es, als Anlaufstelle dafiir zu sorgen,
dass Opfer in ihrer ausserordentli-
chen Situation eine entsprechende
Unterstiitzung erhalten und eine
Stimme bekommen.»

Leid kann nicht ungeschehen
gemacht werden

Soist auch der Leitgedanke der OHS
nicht kompliziert: «Erfahrenes Leid
kann weder ungeschehen gemacht
noch vergessen werden, hingegen
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nach einer gewissen Verarbeitungs-
zeit die Sichtweise verdndern. Die
Erlebnisse konnen zu einem inte-
grierten, weniger schmerzhaften Be-
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Nicht nur Gewaltverbrechen lassen Opfer mit Narben zurick. Auch Opfer von Verkehrsunfallen
wenden sich vermehrt an die Opferhilfestelle.



Barbara Banzer leitet die Opferhilfestelle seit Beginn.

standteil des eigenen Lebens wer-
den.» Anspruch auf Opferhilfe
haben Personen und deren Angeho-
rige, welche durch eine Straftat in
ihrer korperlichen, psychischen oder
sexuellen Integritit beeintrachtigt
worden sind und Hilfe bei der Be-
waltigung ihrer Situation bendtigen.
Auch Menschen, die durch ihre Hil-
feleistung in gewissen Situationen
beeintrachtigt wurden, konnen sich
an die OHS wenden. «Des Ofteren
melden sich auch Opfer aus dem
Strassenverkehr», erkldrt Barbara
Banzer.

Mehr als 1000 Fille

Oft helfe schon das Gesprich. «Sich
einem Dritten anzuvertrauen, wel-
cher die Situation von aussen sieht,
kann bereits viel Not der Person lin-
dern», weiss die OHS-Leiterin aus
erster Hand. «Meine Aufgabe be-
steht darin, die Menschen zu beraten
und bei der Wahrung der Rechte zu
unterstiitzen. Nicht zuletzt kldre ich
die Menschen iber Anlaufstellen,
und allfillige Kostenfolgen auf.»
Gerade in Notsituationen verlieren
viele den Uberblick. Barbara Banzer
gibt ihn den Opfern. So fungiert die
OHS in der Praxis als erste Anlauf-

stelle - gegebenenfalls nach einer
ersten Intervention der Polizei. «Die
Polizei, Staatsanwaltschaft und Ge-
richte sind verpflichtet, die Men-
schen auf die Existenz der
Opferhilfestelle hinzuweisen. Was
die Betroffenen daraus machen, ist
ihre freie Entscheidung», erklért
Banzer. Die Basis ihrer Arbeit sei
némlich der Respekt vor der Autono-
mie, die Eigenverantwortung und
der Selbstbestimmung. «Die Unter-
stiitzung soll als Hilfe zur Selbsthilfe
verstanden werden.»

In 1000 Beratungen wurden in
den vergangenen zehn Jahren in 382
Fallen von Barbara Banzer durchge-
fiihrt. 92 Mal ging es um Korperver-
letzungen durch Gewalt, 66 Mal um
sexuelle Gewalt und Vergewalti-
gung, 50 Mal um Korperverletzung
im Strassenverkehr und 49 Mal um
héusliche Gewalt, um die dominan-
ten Verletzungen beziehungsweise
Deliktarten zu nennen. Dabei
wurde in §2 Fillen auch finanzielle
Hilfe geleistet. «Hier geht es um
Soforthilfe, ungeachtet der Ein-
kommenssituation», erklart Banzer
und nennt als Beispiele Auslagen
flir erste juristische Beratungen,
medizinische Sofortleistungen und
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beispielsweise ~ «Taschengeld»,
wenn es gerade nicht moglich ist,
auf Vermodgen zuzugreifen. Die
Hilfe belief sich in den zehn Jahren
bisher auf knapp 189 ooo Franken.
Mit den 50 Stellenprozenten von
Barbara Banzer ist die Opferhilfe-
stelle ein fundiertes und trotzdem
glinstiges Angebot, das Betroffenen
sehr viel bringen kann.

Diverse Aktivititen

im Jubildumsjahr

Das 10-jahrige Wirken der Opfer-
hilfestelle wird in diesem Jahr von
einer Kampagne begleitet. In der
Offentlichkeit werden die Men-
schen tiber die Themen informiert
und dafiir sensibilisiert. Dabei ar-
beitet Barbara Banzer eng mit den
Institutionen zusammen, die eben-
falls Anlaufstelle fiir Opfer von
Straftaten sind: Die Fachstelle fiir
Chanchengleichheit arbeitet ge-
nauso mit wie die Informations-
und Beratungsstelle fiir Frauen
(Infra) und das Frauenhaus. Diese
Stellen machen die verschieden
Themen wie Gewalt im 6ffentlichen
Bereich, sexuelle Gewalt am Ar-
beitsplatz und hausliche Gewalt der
Offentlichkeit zuginglich.

Zehn Jahre Opferhilfe

Das Angebot fiir
Betroffene

» Kostenlose Beratung und
Hilfestellung in psycho-
logischen, sozialen und
medizinischen Fragen

e Information Uber die
Leistungen der Opferhilfe

e Informationen Uber die
Rechte und Moglichkeiten im
Strafverfahren,

» Begleitung zu Polizei und
Gericht, z. B. bei Anzeigen,
Zeugenbefragung, Verhand-
lungen, Abklarungen
betreffend Verfahrensstand

o Akteneinsicht bei
Behorden und Gerichten

e Unterstitzung bei der
Bewaltigung der Gewalt-
erfahrung

e Vermittlung von Fach-
personen oder Fachstellen

e Finanzielle Hilfe im
Rahmen des Gesetzes

e UnterstUtzung bei
Geltendmachung von
Schadenersatz

e Beratung von Fachper-
sonen und Institutionen

«Liewo» begleitet
das Jubilaum der OHS

Die «Liewo» freut sich,

die Medienkampagne der
Opferhilfestelle zu begleiten.
Nicht nur die ausserordent-
lich hohe Reichweite, son-
dern auch die Plattform des
Sonntags lasst in der «Liewo»
ein konzentriertes, inten-
sives Lesen zu. Deshalb sind
wir froh, dass wir die Themen
transportieren durfen,
welche Opfer und auch
Zeugen von Straftaten
betreffen. Darum werden
«Liewo»-Leser das ganze
Jahr hindurch Wissens-
wertes rund um die Opfer-
hilfestelle erfahren.
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Von der Motion zum Gesetz
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Das Anliegen, in Liechtenstein ein Opferhilfegesetz - in Anlehnung an das der Schweiz - einzufiihren, wurde bereits

frah artikuliert. Ausgangspunkt war eine Motion der Landtagsfraktion der Vaterlidndischen Union im Jahr 2001.
Geschaffen wurde das Gesetz erst sechs Jahre spater - und erst vor zehn Jahren trat es in Kraft. Text: Michael Winkler

2001 stellte die Landtagsfraktion

der Vaterlindischen Union ihre
Motion vor. «Ich bin der Ansicht,
dass wir in Liechtenstein ein Opfer-
hilfegesetz bendtigen, denn den Op-
fern von Straftaten - das sind
Personen, die durch eine Straftat in
ihrer korperlichen, sexuellen oder
psychischen Integritat unmittelbar
beeintrichtigt worden sind, sowie
deren Ehegatten, Kinder, Eltern -
kommt ndmlich meistens wenig ge-
sellschaftliche Unterstiitzung bei der
Verarbeitung der traumatischen Er-
eignisse zu», begriindete damals der
Landtagsabgeordnete Hugo Quade-
rer den parlamentarischen Vorstoss
in seinem Votum. Dem Eingangsvo-
tum folgten drei weitere, dann
wurde abgestimmt. Alle 25 Abgeord-
neten stimmten zu.

, m Dezember-Landtag des Jahres

Langwieriger Prozess

Bis es zur ersten Lesung kam,
musste man bis ins Jahr 2006 war-
ten. In der Juni-Session wurde das
Gesetz erstmals behandelt - unter
dem zustdndigen Regierungschef-
Stellvertreter Klaus Tschiitscher.
«Dass es langer gedauert hat, hat si-
cher auch mit der Komplexitit der

Opferhilfe St. Gallen
Soforthilfe bei
Vergewaltigung

Soforthilfe im Fall von
Vergewaltigungen gibt es
beim Notfalltelefon Tag und
Nacht: 079 69 89 502

Es handelt sich hierbei um
eine Kooperation der
Frauenklinik am Kantonsspital
St. Gallen und der Opferhilfe-
stelle St. Gallen und beider
Appenzell.

Liegt die Tat mehr als drei
Tage zurick, wird unter
071227 11 44 geholfen.

Die Beratung ist kostenlos.
Die Mitarbeiterinnen unter-
stehen der Schweigepflicht.

Weitere Infos: www.ohsg.ch
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Der Weg zum Gesetz war eine «schwere Geburty.

Materie zu tun», stellte damals der
Abgeordnete Jirgen Beck (damals
VU, heute DU) ein. «Wie im Bericht
und Antrag ausgefiihrt, handelt es
sich bei Opferschutz und Opferhilfe
um intensive Querschnittsmaterien,
wobei zahlreiche Rechtsbereiche
tangiert werden.» Ausserdem lief
parallel eine Revision des schweize-
rischen Opferhilfegesetzes, das
schon sein 1993 bestand hat. Ein Jahr
nach der 1. Lesung wurde am 22. Juni

2007 das Gesetz nach intensiven
Diskussionen im Landtag verab-
schiedet. Auch eine 50-Prozent-
Stelle, kurzzeitig beim Amt fiir
Soziale Dienste, danach beim Amt
fiir Justiz, aber dennoch eigenstan-
dig und weisungsunabhangig, wurde
geschaffen.

Als Inkrafttretensdatum wurde
der 1. April 2008 gewihlt. Begriin-
det wurde die lange Vorlaufzeit da-
mals von Tschiitscher wie folgt:

«Wir miissen diese Person noch re-
krutieren und wir wissen nicht, ob
das bis im September, Oktober oder
November der Fall ist. Und dann
muss diese Person auch noch ge-
schult werden. Das ist die Begriin-
dung. Deshalb wollen wir auf
Nummer sicher gehen und hier
einen optimalen Start fiir diese Op-
ferhilfestelle dann auch haben», gab
stellvertretende Regierungschef da-
mals zu Protokoll.

Schweiz: Opferhilfe seit 1993

In der Schweiz greift der Staat Opfern von Straftaten seit 25 Jahren
von Gesetzes wegen unter die Arme. Die Schweiz plant eine Revision.

Im letzten Jahr sind alleine im haus-
lichen Bereich 17 ooo Straftaten
veriibt worden. In den Spitilern
wurde eine Rekordzahl von Miss-
handlungsopfern gezdhlt. «Es ist
wichtig, dass wir die Opfer nicht al-
leine lassen, wenn die Privention
vergebens war», erklarte im Herbst
die damals amtierende Bundesprasi-
dentin Simonetta Sommaruga tiber-
zeugt. Das Opferhilfegesetz habe
deshalb auch nach 25 Jahren nichts
von seiner Bedeutung eingebiisst.
Das Gesetz muss aber moderni-
siert werden. Sommaruga schlug Ver-
besserungen vor. Stalker sollen

kiinftig zum Tragen von elektroni-
schen Fussfesseln gezwungen werden
kénnen. Damit sollen Annaherungs-
und Kontaktversuche besser bewie-
sen werden. Zu viele Betroffene
hitten zu grosse Schwierigkeiten, an-
haltendes Stalking nachzuweisen.

Erzwungene Einstellung von
Verfahren verhindern
Ausserdem sollen erzwungene Ver-
fahrenseinstellungen  verhindert
werden: Neu geregelt werden soll
auch die Einstellung von Strafver-
fahren wegen hduslicher Gewalt.
Allzu oft wiirden Frauen von ihren

Peinigern unter Druck gesetzt, das
Verfahren zu stoppen. Kiinftig sollte
die Staatsanwaltschaft ein Verfahren
nur noch einstellen diirfen, wenn es
dem Opfer auch wirklich hilft.

Das Opferhilfegesetz kommt
immer wieder in die Medien. Zuletzt
im Zusammenhang mit den gefor-
derten Genugtuungszahlungen im
Zusammenhang mit dem Vierfach-
mord von Rupperswil. Hier forder-
ten die Anwalte der Opfer insgesamt
einen Betrag von 750 000 Franken.
Der Morder ist vermutlich pleite -
wird die Opferhilfe hier einspringen?
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