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1 Einleitung

Dieses Dokument regelt die Preise fir das ,Bit-Stream-3 Standardangebot VorIeistungs—
markt“ der Telecom Liechtenstein AG (Telecom) an die Internet-Service-Provider (ISP)
Liechtenstein.

2 Preise Bit-Stream-3 Standardangebot <>

2.1 Bit-Stream-3 Profile \/
Nachfolgend die Preise des ,Bit-Stream-3 Standardangebot Vorlelstungsmarkt\/

= l&‘;t:;ialm-s grﬁ;?;; 1| Typ? | QoS ? | Technologie | SLA* Q ré}:g

- | & |5ls g dlol L~ ¢§> ) 2
Nr. |Bandbreite g .% E = E % 7 Z) =@ ﬁx < 5 £

S1E5(%7189)5 1 °0Q%) & | s
11 [1000200max | x | - | x| - x |  NORY | - | 2460 140.00
12 |8000/800max | x | - |x|- x LN\ x | - | 3460 140.00
13 [22000/1500max | x | - [ x| - ALY\ - [ x| - | 5660 140.00
22 |10000/800 max | x | - |- [x[o]o N\« | - [ x| - | 5660 140.00
23 |22000/1500 max | x | - |- |« oRX\| x | - [ x][-]| 7560 140.00
24 3000053000 max | x | - [-[x[olo| - [ x| -[x]|-] 9560 140.00
31 |2000/2000 NESE RS x | 22500 | 390.00
32 |4000/4000 - x [ - | x || -] x| 37500 [ 390.00
33 |8000/8000 YV an\ - | x |®] -] x| e4000 [ 390.00
34 [10000/10000 NYUE - x |w]| -] x| 72000 | 390.00
35 |30000/10000 // - RNCT- | x - | x| - [ -]x] 79500 [ 390.00

X = Standardméssig dabe| Wenn VDSL2 nicht méglich 0 = Optional bestellbar - = Nicht verfugbar

v
<>

Bei Privat: Das Kundenendgerat ist nicht Bestandteil des Angebotes muss vom Kunden oder ISP geliefert werden.

Bei Business: Das Kundenendgerat ist Bestandteil des Angebotes und wird von Telecom zur Verfligung gestellt.

Bei Anschlusstyp ,Naked" muss in jedem Fall eine separate Hausinstallation zur Verfiigung stehen.

® QoS Parameter umfassen die Zuteilung von Bandbreite und die priorisierte Ubertragung der verschiedenen Daten auf dem
Transportnetz der Telecom.

Die detaillierten Beschreibungen der Service Levels sind in der SLA-Beschreibung der Telecom geregelt.

Die Einmalgebihren sind bei einer Neuschaltung wie auch bei einem Service-Provider-Wechsel féllig. Wird die Dienstleistung
aus- und wieder eingeschaltet, werden die Einmalgebiihren ebenfalls in Rechnung gestellt. Diese Einmalgebihren verstehen
sich exkl. aller notwendigen Hausinstallationskosten.

4
5
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3 Bit-Stream-3 Optionen
3.1 QoS-Optionen fir ,,Bit-Steam-3 Privatprofile Naked*

Dienstleistung CHF/ Monat | CHF einmalig |
VoB-Option 110 50
(Gultig far “Bit-Stream-3 Privatprofile Naked” 22, 23, 24) ' % <
Streaming-Option 520 5?))
(Gultig far “Bit-Stream-3 Privatprofile Naked” 22, 23, 24) ' A V

Die einmaligen Kosten werden bei gleichzeitiger Erstbestellung eines ,Bi StWrofils“

nicht verrechnet. o

3.2 Expresseinschaltung ™
Dienstleistung A \V CHF einmalig
Expresseinschaltung (zuséatzlich zu den Einschaltkosten) <\\\\\ <>\> 200.00

3.3 Mutationen

Dienstleistung _ N CHF einmalig

Standortwechsel Privatprofile ,Shared*  (Profilnuniiyerd\bis 13) 50.00
Standortwechsel Privatprofile ,Naked® (Profilﬂ@@( 22'bis 24) 120.00
Standortwechsel Businessprofile ,Naked" (Pr&h@a(n}f(ﬂ und 32) 120.00
Standortwechsel Businessprofile ,Naked" (Profi/nu%er 33 bis 35) 200.00
Anderung Telefon-Nummer QA 4 50.00
Anderung Telefonanschluss von A@SDN bzw. ISDN zu Analog 50.00

Namenswechsel \ 50.00

7\
Bei mehreren Anderung L‘i&ﬁj_‘l}}jhzeitig fir einen Kunden eintreffen (z.B. Standortwechsel
+ Namenswechsel) wirg'die{héhere) Gebulhr nur einmal in Rechnung gestellt.
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4 Preise Geschwindigkeit- und Technologie-Anderungen

4.1 Bit-Stream-3 Privatprofile \

4.1.1 Geschwindigkeits-Upgrade Q
Bestehendes Profil =——> | Neues Profil CHF einmalig >
Nr. |Name Nr. Name \Pkk}all
11 |Bit-Stream-3 Shared 1000/200 max | 12,13 Bit-Stream-3 Shared ... | \ kosjenlos
12 | Bit-Stream-3 Shared 8000/800 max 13 Bit-Stream-3 Shared ... % /\Q«{stenlos
22 | Bit-Stream-3 Naked 10000/800 max 23,24 Bit-Stream-3 Naked [.. ) kostenlos
23 |Bit-Stream-3 Naked 22000/1500 max |24 Bit-Stream-3 Nak&\ ﬁ) kostenlos

Nach dem Upgrade werden die monatlichen Kosten des neuen Profi net.

4.1.2 Geschwindigkeits-Downgrade ©

Nur nach Ablauf der Mindestvertragsdauer, mit Vertra?i ng um 6 Monate.
Bestehendes Profil = |Neues Profil, CHF einmalig
Nr. |Name Nr. /\\\ Name Pro Fall
12 | Bit-Stream-3 Shared 8000/800 max 1J\N Bit-Stream-3 Shared ... 75.00
13 | Bit-Stream-3 Shared 22000/1500 max | 11,72\ |Bit-Stream-3 Shared ... 75.00
23 | Bit-Stream-3 Naked 22000/1500 max |22 Bit-Stream-3 Naked ... 75.00
24 | Bit-Stream-3 Naked 30000/3000%\)( 22,23 Bit-Stream-3 Naked ... 75.00

Nach dem Downgrade werde @chen Kosten des neuen Profils verrechnet.

41.3 Profiltyp-W(;eﬁhalb Privatprofile

Bestehendes Profil ~ "~ =—> |Neues Profil CHF einmalig

Nr. N\arf\m ~ Nr. Name Pro Fall

11,1213 /|®it-Strgam-3 Shared ... 22,23,24  |Bit-Stream-3 Naked ... 75.00
\%4 . .

22,2324 | BitStréam-3 Naked ... 11,1213 |Bit-Stream-3 Shared ... 75.00
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4.2 Bit-Stream-3 Businessprofile

4.2.1 Geschwindigkeits-Upgrade
Bestehendes Profil ——> |Neues Profil CHF einmalig.
Nr. |[Name Nr. Name P@\Fall\v
31 |Bit-Stream-3 Naked 2000/2000 max |32,33,34,35 Bit-Stream-3 Naked ... @{téb{os
32 |Bit-Stream-3 Naked 4000/4000 max | 33,34,35 Bit-Stream-3 Naked ... |« kostenios
33 |Bit-Stream-3 Naked 8000/8000 max  |34,35 Bit-Stream-3 Naked .., \Wenlos
34 |Bit-Stream-3 Naked 10000/10000 max | 35 Bit-Stream-3 Naked \\ _/kostenlos

Nach dem Upgrade werden die monatlichen Kosten des neuen Profils verrechneto>

4.2.2 Geschwindigkeits-Downgrade

Nur nach Ablauf der Mindestvertragsdauer, mit Vertragserne@g 12 Monate.
Bestehendes Profil ——> | Neues Profil \\“> CHF einmalig
Nr. |Name Nr. N ame’ Pro Fall
32 |Bit-Stream-3 Naked 4000/4000 max |31 & i-Stream-3 Naked ... 200.00
33 |Bit-Stream-3 Naked 8000/8000 max  |31,32~\\ |Bit-Stream-3 Naked ... 200.00
34 |Bit-Stream-3 Naked 10000/10000 max | 31,3233~  |Bit-Stream-3 Naked ... 200.00
35 |Bit-Stream-3 Naked 30000/10000 max |31,32,33,34 | Bit-Stream-3 Naked ... 200.00

Nach dem Downgrade werden die §natlié>en Kosten des neuen Profils verrechnet.
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5 Temporare Bit-Stream-3 Profile

5.1 Rahmenbedingungen / Angebotene Profile \
Unter folgenden Voraussetzungen sind bei Telecom temporére ,Bit-Stream-3 Profile* erhélt-\/

lich:
e Definierter, publizierter Anlass mit temporarem Charakter % <o

e Dauer des provisorischen Betriebs maximal 4 Wochen

Des Weiteren gelten die gleichen Verantwortlichkeiten wie in der ,,Bit-Strear@Ve-

schreibung® beschrieben. Fir temporare ,Bit-Stream-3 Profile“ gelten immer da .otan-
dard 3" geméass SLA-Service Beschreibung der Telecom. QLO

B | aruet || Tionno | stat | preise
= 2|3 s | N+ @ G \B N O 2
. 5| 228 3| F @ N ERE: 5
Nr. | Bandbreite E g R @ @ 2 << \ S 3 S g
@ | “|<|> % %h £5| N3 i
12 | 8000/800 max X U x - x \\\\ 105.00 50.00| 220.00
13 |22000/1500max | x | - | x| - A N\ x | 150,00 75.00] 220.00
31 |2000/2000 = X | - | X | - X M\ - | X 305.00| 145.00| 400.00
32 (4000/4000 = X | - | x| -] X s@) - | x 509.00| 235.00| 400.00
X = Standardmaéssig dabei (X) = Wenn VDSL2 nichtv@glich - = Nicht verfligbar
Eine geringere Laufzeit als 2 W t keinen Einfluss auf den Preis.

Im einmaligen Preis inkludie,/e,t/mt gen
e Bit-Stream-3 Profi&ch ung und Ausschaltung

e Bei BusinesspréfilenyLieférung und Inbetriebnahme des Kundenendgerates vor Ort

Diese Einmalgebgihren verstehen sich exkl. aller notwendigen Hausinstallationskosten. Diese
n oder ISP zu tragen.

sind durch;j&fKe
Im einmaligen is'nicht inkludierte Leistungen

o satzliche Materiallieferungen durch Telecom
o lation vor Ort
i

usinessprofilen muss der ISP das Telecom-Kundenendgeréat spatestens 2 Wo-
% en nach Abschluss des temporaren Anlasse an die Telecom zurtckliefern.

en durch die Telecom nicht inkludierte Leistungen erbracht, werden diese nach Auf-
and verrechnet.

' Bei Privat: Das Kundenendgerét ist nicht Bestandteil des Angebotes muss vom Kunden oder ISP geliefert werden.
Bei Business: Das Kundenendgerat ist Bestandteil des Angebotes und wird von Telecom zur Verfligung gestellt.

2 Bei Anschlusstyp ,Naked“ muss in jedem Fall eine separate Hausinstallation zur Verfiigung stehen.

® Die detaillierten Beschreibungen der Service Levels sind in der SLA-Beschreibung der Telecom geregelt.
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Preisliste

Voraussetzung fir ein ,Bit-Stream-3 Privatprofil“ ist ein Telefonanschluss (Analoganschluss,
ISDN Light, ISDN Basisanschluss) der Telecom. Diese Anschliisse sind separat zu bestellen

und werden gemass nachfolgenden Konditionen angeboten.

Y

Dienstleistung CHF/ Monat CHF einmalig [~
1 Telefonanschluss fir temporére Anlasse 40.00 0.60
(Analoganschluss, ISDN-Light oder ISDN-Basisanschluss ' 3 \} '

Dieser Anschluss ist nur im Zusammenhang mit einem temporéaren ,Bit-Stream-
héltlich. Die Mindestvertragsdauer betragt einen Monat. Pro Rata Verrechnung wird nicht

angeboten.

Im jeweiligen Preis inkludierte Leistung
e Einschaltung des Telefonanschlusses
e Betrieb Telefonleitung

In diesen Preisen nicht inkludierte Leistungen

¢ Installationen vor Ort: Das ISDN-Abschlussgeré
werden

e Deinstallationen vor Ort: Das ISDN-Ab
Kundenendgerat spatestens 2 Wochen
Telecom zurlck liefern.

ofil“ er-

om ISP bei Telecom abgeholt

gerat muss der ISP das Telecom-
bschluss des temporaren Anlasse an die

e Gesprachsgeblhren &
5.3 Expresseinschalfun, poraranschluss
Dienstleistung n (( )) - CHF einmalig
Expresseinschaltung: ebuhr wird zusatzlich zur Einschaltgebihr
berechnet, wenn die eld des temporéren Anschlusses weniger als 3 Ar- 200.00
beitstage vor dem Event rifft.
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6 Setupkosten Bit-Stream-3 Einrichtung

6.1 Ersteinrichtung aller Profile

Far die erstmalige Umsetzung und Einrichtung aller ,Bit-Stream-3 Profile” gemass Produkt-\/
beschreibung auf der Telecom-Infrastruktur werden seitens Telecom einmalige Kosten ver-

rechnet. <
Dienstleistung (‘Jﬁeiwalig
Erstmalige Umsetzung und Einrichtung der ,Bit-Stream-3 Profile* % /}\%00.00

Die Kosten beinhalten unter anderem folgende Arbeiten: }/

e Einrichten aller Profile in allen DSLAM’s und auf den BRAS's der Tel

e DSLAM- und BRAS Tests der Profile

e Tests der QoS-Parameter zusammen mit dem ISP

<

com auf Basis des ,DSL-
Stream-3“ Standardangebot

Hinweis
Fur ISP‘s, welche schon bisher in einem Ver’[ragsve'rh‘;‘-1

Wholesale Angebots® standen, ist der Umstieg auf die
mit keinen Vertragsumstellungskosten verbunden.

Far die nachtragliche Einrichtung und Para
bereits vertreiben) der “Bit-Stream-3 Privatprofile
Infrastruktur werden folgende Kosten verreﬁne’[.

Dienstleistung S\ CHF einmalig

Umsetzung und Einrichtung dMam-3 Profile“ 22,23,24 3400.00
Die Kosten beinhalte Wm folgende Arbeiten:
¢ Einrichten der “Bit¢ am-3 Privatprofile Naked” 22, 23, 24 in allen DSLAM’s und auf den
BRAS's der T m
e DSLAM- sts der “Bit-Stream-3 Privatprofile Naked” 22, 23, 24

u
e Testsd S-Rarameter zusammen mit dem ISP
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7 Modem Zertifizierung ADSL2+ / VDSL2
Dienstleistung CHF einmalig \
Zertifizierung pro Modem/Router 2000.GQ\
Die Zertifizierung beinhaltet unter anderem folgende Tests:
e Synchronisation/Ermittlung Leitungswerte Uber verschiedene Leitungen (Langen, itat) @
e DSLAM-Tests
* MTU Size \/
e Schnittstellen am Modem (USB/WLAN/LAN)
Hinweis: o
¢ In der Zertifizierung ist ein Testbericht inbegriffen
e Die Zertifizierung kann nicht garantiert werden, der Aufwand fu tifizierung ist in

jedem Fall zu begleichen.
e Falls die Zertifizierung in der vorgesehenen Zeit nicht erfalgreich
serordentlicher Probleme, welche weiterflhrende Tests i
und Modembhersteller erfordern), so wird Telecom Li
rung der Zertifizierung eine entsprechende Offerte

r (z.B. aufgrund aus-
bklarungen mit DSLAM-
tein dem ISP zur Weiterfiih-

8 Storungsbehebung

NN
Dienstleistung %\\w CHF / Stunde
Stundenansatz fir Stérungsbehebung w 250.00

Bemerkung: Der Stundensatz kom ur %wendung, wenn die Stérung beim ISP liegt.
Die Anfahrtszeit wird zum Stund nfallende Kosten auf 1/4 Stundenbasis in Rech-

nung gestellt.
Alle in diesem Dokume K@enen Preise verstehen sich exkl. MwSt.
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