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1 Einleitung

Dieses Dokument enthéalt die Preise fiir die VolP Whitelabel Services, welche Telecom Liechtenstein AG
(Telecom) dem Whitelabel Partner anbietet.

2 Preise VolP Whitelabel FL Produkte \/
2.1 Produktpreise VolP Whitelabel FL Line x o
. . . . Preis pro P@ro
Preise eines einzelnen Service Monal% Auftrag
VolP Whitelabel FL Line 1 Rufnummer inkl. SIP-Account 80 \%/5.00
Leistungen gemass aktueller Produktbeschreibung . >
VolP Whitelabel FL Sprachbox 1 Sprachbox pro VolP Whitelabel FL Line 2.00 25.00
Leistungen gemass aktueller Produktbeschreibung <o
Anrufumleitung Service 21 fix* pro Auftrag = \Gratis gratis
Sperren abgehender Verbindun- - Sperrset 3 oder 4 \YY2 4 gratis gratis
gen - alle anderen Spetrrset % 1.60 40.00
Services Identifikation des Rufenden unterdrii IR?— Gratis gratis

permanent oder pro Anruf

Identifikation des Gerufene te rm (COLR) Gratis gratis
— permanent oder pro An/r\uf \

Dienstleistungen Bearbeitungsgebiihr bekgl mzug oder Na- - 25.00
menswechsel des Efidkurden
Bearbeitungsgektir Mm Rufnummernwech- - 40.00
sel oder Produktwe des Endkunden
Rufnummer-Du/r(}hschaItung zum Partner - 49.00
Rufnu%r-Déﬁchschaltung zwischen Partnern - 149.00
Expresseinschaltung VoIP Whi- | wi chluss auf Verlangen des Partner Ex- 200.00
telabel FL Line erhalb von 3 Tagen oder weniger geschal-
( tet wer muss

die ten bis zur gewahlten Nummer. Die Kosten von der Umleitstelle zum Umleitziel
n. Diese erscheinen nicht auf einem allfélligen Gebihrenmelder.

* Der Anrufende bezahl
gehen zu Lasten des E

Im Angebot nicht en ind SIP-Trunk Anschliisse. Hier ist geplant die produkttechnischen Voraussetzungen und
technischen notwénd assungen bis Q2/2017 umzusetzen. .

2.2 RevenueShare Gesprachsumsatz

Aufd prachsumsatz (Basis exkl. Mwst) aller Endkunden des Partners gewéahrt Telecom Liechtenstein

eipnen von 12%. Dieser Kickback wird monatlich berechnet und dem Partner in in der Regel im
olgemonat auf der Rechnung gutgeschrieben.

Revenue Share ausgeschlossen sind alle Gesprache auf Kurzrufnummern im In- und Ausland, Tele-

%%Nummem Mehrwert- und Sondernummern im In- und Ausland und auf Satellitentelefonnummern.
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Preise VolP Whitelabel FL Zusammenschaltung

Die wiederkehrenden Kosten fiir den Betrieb und Wartung der Voice-Systeme berechnen sich aufgrund der
aktiven SIP-Lines Anschlusse. Diese werden in Grosseinheiten dem Partner angeboten. Das Grundange-
bot umfasst einen Ausbau von maximal 300 SIP-Line Anschlissen.

2.3 Kosten Grundangebot VolP Whitelabel FL \/

Dieser Erstsetup umfasst nachfolgende Leistungen. Ubersteigt die Anzahl der aktiven SIP-Line-Ans []sse<>
300, fallen zuséatzliche Kosten an.

Leistung Enthaltene Leistungen Monatlic% Ein/r)nzirfg
Grundangebot e Tests und Inbetriebnahme Messung Erstellung und N

Konfiguration des Partner-Mandanten auf dem
Voice-Switch und dem Sprachbox-System
e Einrichten des Routing und der partnerspezifischen < o

Domain auf dem Voice-Switch
e Erstellung, Einrichtung und Test der notwendige v N
e

Scripts .

e Parametrisierung und Einrichten des Billj st 52'500.00
fur die Produktfamilie VolP Whitelabel

e Schulung des Partners

¢ Die Anpassungen des Erscheinyngshilde S

Voicemailsystem gemass Vorga Partners
(Logo+Farben) kann erst zu& pateren Zeit-

punkt erfolgen (QZ/ZOlGN

e Betrieb des VolP Whi I?Sérundangebots bis
zu 300 SIP-Line Anschlis
e SLA3 250.00
Stoérungsann@ahme 7@1 fur Provider
Lizenzen&&gortkostenanteil
N
Erweiterung e Betriejiund rtung Voice Systeme um 300 SIP-
Grundangebot Lin Isse (zusatzlich pro weitere 300 SIP- 200.00 7'500.00
AN
Zertifizierung ustesten und zertifizieren eines nicht auf der Liste
Kundenendgerate %gepmﬂen Kundenendgerate aufgefihrten Gerate i Nach Auf-
S%i d Test am Standort des Partners notwendig, wer- wand
% en die anfallenden Spesen zusétzlich verrechnet.
Support ¢ \ e Technischer Support, Auftragsarbeiten und Sto- gemass
rungsbehebung wenn der Fehler beim ISP vorhan- gultigen
\/ den ist SLA unter
¢ Anfallende Kosten werden in 1/4 Stundenbasis in Punkt 9
Rechnung gestellt. Ansatze

ten

/N
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2.4 Kosten fur Zusammenschaltung

Fur eine zukunftsorientierte Zusammenschaltung zwischen der Telecom-Infrastruktur und der Partner-Inf-
rastruktur empfiehlt es sich, von Beginn weg zwei GB-Links redundant aufzubauen. Die effektive Bandbreite
wird projektspezifisch vereinbart. Telecom empfiehlt eine Bandbreite von mindestens 10 Mbit/s zu schalten.

Leistung Enthaltene Leistungen Monatlich Einmal%

Zusammenschal- | e Grundangebot:
tung IP Routing und V-LAN Konfiguration 0.00 00. >

e Tests und Inbetriebnahme Messung ~

e Grundangebot:
Zusammenschaltung mit 1 GETH Port am Public 12%

Switch und Backup ubers Internet 7
Optionen Zusam- | e Grundangebot erweitert: Q\] o
menschaltung Redundante direkte Zusammenschaltung mit einem 20.00 200.00
zweiten GETH Port am Public Switch: v ~ ' '
(1 x Schaanerstr. Vaduz und 1 x Hub Esch%{n

e Anbindung vom Partner Standort zum Pyhli Wit@)
mit einem 10MB Link mit 1 GB Interface
FaN

e Anbindung vom Partner Standort.zu ﬁr\bﬁ; Switch

413.00 800.00

635.00 1'000.00

mit einem100 MB Link mit 1 %E e
e Anbindung vom Partner Sta \ 0 Public Switch '
mit einem1GB Link mit 1 erface 746.00 1'000.00
e Anbindung vom Partne doit zum Public Switch . .
mit einem10GB Link mit 10°GB Interface 1'160.00 1'950.00
Y

3 Lieferfrist

3.1 Lieferfrist VolP :-

Die Lieferfrist fir die Ei progukte nach Bestellung durch den Partner bei Telecom eines VolP Whitelabel
FL Line Produktes ist VoI Whitelabel FL Produktbeschreibung” definiert.

| FL Line Einzelprodukt

RWhitelabel FL Zusammenschaltung

3.2 Lieferfyjst
Die Lieferfri ie Einrichtung der Systeme und Billingsysteme betragt 12-16 Wochen ab Unterzeichnung
des Vertrages einen Anhangen. Dabei wird davon ausgegangen, dass der Partner seine Arbeiten

termi Wedigt.
sen beiten des Partners sind:
ipition und Lieferung der Logos und Farbcodes flur die Anpassung des Erscheinungsbildes des

ebinterfaces
estellung und Einrichtung der beiden Gbit-Links
e Konfiguration und Test des Partner-Kundenendgeréates fiir die VolP-Whitelabel Line FL

4 Konditionen

Die monatlichen Preise werden pro rata verrechnet.
Alle Preise in CHF exkl. MwSt.
Preisdnderungen bleiben vorbehalten.
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