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1. Grundlagen der Marktkonsultation

Beabsichtigt das Amt fir Kommunikation (im weiteren ,AK“) Massnahmen der
Sonderregulierung zu treffen, die voraussichtlich betrachtliche Auswirkungen auf den
betreffenden Markt haben werden, kiindigt es dies interessierten Parteien in
Ubereinstimmung mit Art. 24 Abs. 1 KomG an und gibt ihnen Gelegenheit zur Stellungnahme
innert einer angemessenen Frist. Das Amt hat zu diesem Zweck eine 6ffentliche Konsultation
nach Art. 46 KomG i.V.m. Art. 24 Abs. 1 Bst. a RKV durchzufiihren.

Das AK veroffentlicht nach Art. 41 Abs. 2 KomG wesentliche Informationen wie die Aufhebung
von Sonderregulierungsmassnahmen ebenfalls Gber 6ffentliche Konsultationen.

Das Konsultationsverfahren gemass Art. 24 Abs. 1 und Art. 46 Abs. 1 KomG zum Zweck der
Marktanalyse ist ein nicht-streitiges Verwaltungsverfahren eigener Art. Es dient der
Uberpriifung der Wettbewerbsverhiltnisse und der Férderung der Transparenz durch die
friihzeitige und 6ffentliche Diskussion der vom AK erstellten Marktanalyse.

Alle Stellungnahmen werden in der Regel, soweit sie nicht einer Geheimhaltungspflicht
unterliegen, auf der Webseite des AK publiziert, wobei die Entscheidung, ob eine Stellung-
nahme vollstandig, teilweise oder gar nicht publiziert wird, alleinig beim AK liegt. Die
eingelangten Stellungnahmen werden bei der weiteren Bearbeitung der Marktanalyse
bericksichtigt, soweit diese in der Auffassung des Amtes von Bedeutung sind. Gemass Art. 47
Abs. 1 KomG begrindet die ,Teilnahme an einer 6ffentlichen Konsultation [...] keine dariiber
hinausgehenden Rechtsanspriiche”.

2. Durchfihrung der Konsultation

Das AK veroffentlichte gestiitzt auf Art. 40 KomG die Konsultationsfassung des Dokuments
,Marktanalyse: Aufhebung bestehender Regulierungsmassnahmen des Zugangs zum
offentlichen Telefonnetz an festen Standorten” am 31. Mai 2022 auf der Webseite des AK
unter der Rubrik Konsultationen®. Im Melderegister erfasste Anbieter wurden vom AK dariber
hinaus am selben Tag mit E-Mail tGiber die Konsultation informiert (s. Anhang 1).

Das AK lud interessierte Parteien im Rahmen der 6ffentlichen Konsultation dazu ein, bis zur
Frist am 22. Juni 2022 Stellungnahmen zu den Inhalten des Konsultationsdokuments
abzugeben.

Das AK erhielt innerhalb der gesetzten Frist Stellungnahmen von den zwei Anbietern li-life
web+it est. und Voxphone AG. Im Weiteren teilten die Anbieter Hoi Internet AG und Telecom
Liechtenstein AG mit, dass sie auf eine Stellungnahme verzichteten.
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3. Auswertung der Stellungnahmen

Nachfolgend werden die relevanten Punkte der Stellungnahme von li-life web+it est. und
Voxphone AG erortert.

Die  eingelangte  Stellungnahmen sind — soweit sie nicht berechtigten
Geheimhaltungsinteressen unterlieget —inhaltlichen im Originaltext in Anhang 2 sowie auf der
Webseite? des AK veroffentlicht.

Stellungnahme der li-life web+it est.

Die Stellungnahme der li-life web+it est. ging fristgerecht am 20. Juni 2022 ein.

Themen:

e Li-life web+it bringt in der Stellungnahme vor, dass ihre Verbindungspreise nach Liechten-
steiner Fest- und Mobilanschliissen in Tabelle 8 der Marktanalyse mit den Werten
5.69 / 24.36 falsch angegeben waren und dass 5.28 / 22.62 die richtigen Preise seien.

Das AK hdlt dazu Folgendes fest:

e In Tabelle 8 sind die Verbindungspreise inkl. Mehrwertsteuer angegeben, wahrend die
Werte 5.28 / 22.62 in den Entgeltbestimmungen der li-life web+it gemass den
,Konditionen Minutentarife National” exkl. Mehrwertsteuer gelten. Die Werte in Tabelle 8
entsprechen nach Abzug der Mehrwertsteuer den Preisen in den Entgeltbestimmungen.
Somit sind die Preise der Li-life web+it in Tabelle 8 auf Basis inkl. Mehrwertsteuer korrekt.

Stellungnahme der Voxphone AG

Die Stellungnahme der Voxphone AG ging fristgerecht am 21. Juni 2022 ein.

Themen:
e Voxphone AG nimmt in der Stellungnahme ebenfalls auf Tabelle 8 Bezug. Li-life, TV-COM
und Vestra hatten dieselben Tarife. Korrekt seien 5.28 / 22.60.

Das AK halt dazu Folgendes fest:
e Zuli-life web+it wurde bereits oben festgehalten, dass die Werte in Tabelle 8 korrekt sind.

e Betreffend TV-COM zeigt Tabelle 8 die Werte, die am 21. Dezember 2021 auf der Webseite
dorfnetz.li dargestellt und mit Download als Dokument «32-Gespraechstarife-2019-10-
10.pdf» zu beziehen waren.

e Die Preise der Vestra ICT in Tabelle 8 sind ebenfalls richtig, auf Grundlage des mit
Download am 14. Dezember 2021 bezogenen Dokuments «PlusTelefonie.pdf»

o Betreffend Preisen der Voxphone AG wurden in der Tabelle 8 die glinstigsten Preise
eingesetzt, d.h. 4.9 / 21.00 welche fiir Prepaid-Anschliisse als Preise inkl. Mehrwertsteuer
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gelten. Fur Anschlisse mit Monatsrechnung ist zu den 4.9 / 21.00 noch die
Mehrwertsteuer hinzuzurechnen, was zu den 5.28 / 22.60 gemaéss Stellungnahme von
Voxphone fihrt.

Die Tabelle 8 zeigt fehlerfrei die Verbindungspreise inkl. Mehrwertsteuer, welche im
Dezember 2021 galten.



Anhang 1 Information liber Konsultation der Markt-
analyse betreffend Zugang zum Festnetz

Die Information Uber die Konsultation der Marktanalyse betreffend Zugang zum Telefonnetz
wurde am 31. Mai 2022 auf die Webseite des AK gegeben und an die gemeldeten Anbieter
und Betreiber verschickt.

Von: Amt fur Kommunikation

Gesendet: Dienstag, 31. Mai 2022 17:30

Betreff: AW: Konsultation der Marktanalyse betreffend den Telefonanschluss (Frist far Stellungnah-
men: 22. Juni 2022)

Sehr geehrte Damen und Herren

Das Amt fir Kommunikation erstellt fir den Zugang zum &ffentlichen Telefonnetz an festen Standor-
ten in Liechtenstein eine Marktanalyse, welche nun zur Konsultation bereitliegt.

Aufgrund des Eintrags lhres Unternehmens im Melderegister werden Sie hiermit Gber diese Konsulta-
tion informiert und zu einer 5tellungnahme eingeladen.

Das Kapitel 1, die Management Summary der Marktanalyse, gibt Ihnen einen Uberblick. Die Darstel-
lung der Marktentwicklung finden Sie in Kapitel 4. Eine Untersuchung des Wettbewerbszustands ist
in kKapitel 6 darg{estellt. Da wirksamer Wetthewerb im Telefonanschlussmarkt festgestellt wird, be-
fasst sich das abschliessende Kapitel 7 mit der Aufhebung der bestehenden Regulierungen, welche
der Telecom Liechtenstein auferlegt sind, insbesondere des Zugangs zum Telefonnetz iber VolP auf
Vorleistungsebene und der Entgelte fir Analog- und ISDN-Anschlisse.

Das Konsultationsdokument kdnnen Sie von der Webseite des Amtes fir Kommunikation-{Maviga-
tion: Konsultationen = Laufende Konsultationen) herunterladen.

Stellungnahmen kdnnen bis 22. Juni 2022 per E-Mail an die Adresse info.ak@IIv.li oder mittels For-
mular fiir sichere Ubermittlung von Daten (s. unten) an das AK iibermittelt werden.

Bei Fragen stehe ich lhnen gerne zur Verfigung.

Freundliche Griisse

Silvio Giorgetta
Regulierungsverantwortlicher
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Anhang 2 Stellungnahmen

li-life web+it est.

Gesendet: Montag, 20. Juni 2022 11:12

An: Amt fir Kommunikation <info.ak@llv.li>

Betreff: AW: Konsultation der Marktanalyse betreffend den Telefonanschluss (Frist fur Stellungnah-
men: 22. Juni 2022)

Guten Tag

Beim durchgehen der Unterlagen ist uns aufgefallen, dass auf Seite 33 Tabelle 8 unsere Preise falsch
angegeben sind.

Korrekt ware 5.28 / 22.62. Angehdngt schicke ich lhnen die entsprechenden Entgeltbestimmungen.
In einigen Grafiken ist unser Logo noch das alte. Angehdngt das korrekte Logo.

Das erste L von li-life wird grundsatzlich auch klein geschrieben.

Vielen Dank und liebe Griisse

Manuel Rettenmeier
Systemtechnik

+ netzwerk + web + cloud + computer + internet +

li-life web+it est.
Lova Center
9490 Vaduz
Liechtenstein

T+423 3 800 800
F+423 3 800 801
info@li-life.li

www.li-life.li
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Voxphone AG

Gesendet: Dienstag, 21 Juni 2022 11:59

An: Amit fur KEommunikation <info.ak@lbe liz

Betreff: Stellungnahme: Konsultation der Marktanalyse betreffend den Telefonanschluss (Frist flir
Stellungnahmen: 22 luni 2022)

Sehr geehrter Herr Giorgetta

Gerne gebe ich zur Marktanalyse Telefonanschluss Festnetz 2022 meine Stellungnahme ab.

Bei Seite 33 Tabelle 8 bitte ich die Tarife nationale Verbindungen zu korrigieren.

Li-life, TV-COM und vestra haben die selben Tarife. Korrekt ist hier: 5.28 / 22 60
(Li-life ist weit daneben, hat aber saviel ich weiss bereits gemeldet)

Voxphone folgende Tarife: 5.28 / 22.60

arhinchungspraise, 20 2017 2018 2019 2020 2021
it Inkl. Meh rarert ckouer
Hormaltarif nach national fest £ mobl

Telecom Liechtenstein 636/ 29,45 635/29, 45" 6.36/29.45° 5.00/ 22.00 5002200 S.00/ 2200
Haol InTernet B36/ 29,45 636,29 45" 6.3629,45° 5.00/ 22.00 5.00/ 2200 500/ 22.00
Supranet G367 29,45 6.36/29, 45 6.36/ 29,457 430/ 18.00 450, 1800 4.90/ 18.00
Woxphone 490 2100 4.90/ 21.00
Li-lire weedy + it st 569 24.36 5.69/ 24.36
TW-COM [dorfnets) 5302060 530/ x50
Speedoom 5.56/ 21.18* 5,56/ 21.182
Westra [CT [ plus) 530060 530/ 22GD

129,00 nach Mobilnetz Telecom Uechtenste i, 45.00 nach anderen i obilnetzen

2 Setup-Kosten von 2 Rp sind For einen 3=Adinuten-Anruf e ingerech et

Tabwe|le 8; Verbindungspreise nady Lischiensteingr Fest= und Mo bilanschilbssen ge mass Webseiten der Anbiever
[Cuele: AK)

Ich bedanke mich vielmals und stehe fur Fragen gerne zu Verfiigung.

Freundliche Griisse
Sven Vogt

voxphone AG | Geschaftsfihrer
ﬁ Kanalstrasse 3, LI-3496 Balzers
Zentrale +423 34001 01 | Direkt +423 34001 20
sven.vogt@voxphone.net | www. voxphone.net

WOXPHOMNE




	1. Grundlagen der Marktkonsultation
	2. Durchführung der Konsultation
	3. Auswertung der Stellungnahmen
	Themen:
	Das AK hält dazu Folgendes fest:
	Themen:
	Das AK hält dazu Folgendes fest:

	Anhang 1 Information über Konsultation der Markt–analyse betreffend Zugang zum Festnetz
	Anhang 2 Stellungnahmen
	li-life web+it est.
	Voxphone AG


